L 7\ y

COLEGIO OFICIAL
ARCQUITECTOS DE GRAN CANARIA

TALLER PRACTICO. COMUNICACION EFICAZ.

Colegio Oficial de Arquitectos de Gran Canaria
24 y 25 de Febrero de 2016
De 16:00 a 19:30 h.

Estimado companiero/a,

El Instituto Gestalt de Canarias impartira un taller practico en donde se trabajara con el fin
de desarrollar y potenciar las habilidades comunicativas en el ambito profesional.

El Instituto Gestalt de Canarias es un centro compuesto por terapeutas que desde hace
mas de 10 afios capacitan a nivel formativo a psicologos y profesionales del ambito
psicosocial, educativo y sanitario. Sus formaciones estan avaladas a nivel regional,
nacional e internacional (por la asociacion Americana de Terapia Gestalt, Asociacion
Esparfiocla de Terapia Gestalt, Colegio de Psicdlogos de Las Palmas y Escuela de
Servicios Socio Sanitarios de Canarias). Sus terapeutas estan especializados en el ambito
de la empresa, intervencion terapéutica con nifios, adoslescentes, adultos, familia y
pareja, asi como supervisién y asesoramiento a profesionales y grupos de trabajo.
Objetivos:

* Conocer los estilos de comunicacién.

+ Protegerse de, y evitar, comunicarnos desde los estilos no asertivos.
* Aprender a afimarse.

« Conocer el manejo de la critica y de los elogios.

Precio: 30 € para colegiados y estudiantes y 45 € +7% de igic para otros interesados.
Plazo de preinscripcién: 11 de febrero de 2016 .

Procedimiento para la preinscripcion: Enviar un correo electronico a formacion@coac-
lpa.com con los datos del interesado. Finalizado el plazo, enviaremos un correo

electrénico a todos los preinscritos detallando el procedimiento para formalizar la
matricula.

Agradeciendo de antemano tu interés, y esperando que esta iniciativa sea de tu agrado,
recibe un cordial saludo.

Junta de Gobierno del COAGC

Mas informacion:

Colegio Oficial de Arquitectos de Gran Canaria
c/ Luis Doreste Silva 3, Planta 12

35004 Las Palmas de Gran Canaria

T. (+34) 928 24 88 44

F. (+34) 928 24 52 46

E. formacion@coac-lpa.com

Contacto: Leticia Lépez (ext.1006)



COLEGIO OFICIAL,
ARQUITECTOS DE GRAN CANARIA

Informacion detallada:

Taller practico. Comunicacién eficaz.
Organizador:

Instituto Gestalt de Canarias.
Formador:

D. Gonzalo Naranjo Hernandez, Psicologo (colegiado 875). Psicoterapeuta. Practitioner,
Master Practitioner y Trainer’s en P.N.L. (miembro de la AEPNL) Con experiencia como
responsable de Gestién de RRHH y Jefe de Formacién en una importante entidad
financiera.

Caracteristicas:

+ Total horas lectivas: 7 horas.
» Nuoumero de asistentes: Minimo: 20 personas. Maximo 40.
+ Se otorgara un certificado de asistencia a todos los participantes def curso.

CONTENIDO.

* La comunicacién asertiva.

» Comunicacién agresiva. Sus efectos.

+ Comunicacion sumisa. Sus efectos.

+ ¢Cual es mi estilo de comunicacion?.

+ Como formular criticas constructivas.

« Comunicacion con el cliente y empatia.



